
《质量管理软件实习》教学大纲

Quality Management Software Practice
课程代码：T1113070／I1102Z07              课程总周数：      2周                             

学  分：        2                         课程性质：       必修                               

课程类别：      集中实践环节              先修课程：     《质量管理》                        

面向专业：     工商管理                   开课单位：     经济与管理学院                     

执   笔：      张月义                     审   校：         宋明顺             
一、实习的目的

    质量管理中质量工具和统计技术涉及到大量的计算，但这些工具和统计技术都可以借助于统计软件实现。Minitab软件是当代最流行的统计软件，在统计质量控制和分析中具有广泛的应用。本课程主要学习应用Minitab软件，让学生学会统计数据的分析、质量策划工具的分析、质量改进技术的分析与应用、质量控制工具的分析等质量管理方法和工具在软件中实现，对企业如何应用统计软件分析质量控制和质量改进过程中得到的数据有一定的了解和认识。
二、实习的内容与基本要求

本软件实习的内容主要有：统计软件的基本功能、数据的基本统计分析、质量工具的应用与实现、统计技术的应用与实现。具体包括：

Minitab软件基本功能；

统计数据分析方法；

相关分析与回归分析的实现；

假设检验的实现；

正态性检验的实现；

QC七大手法的应用与实现；

试验设计技术的应用与实现；

测量系统分析的应用与实现；

统计过程控制技术的应用与实现；

通过查找资料自己设计一个完整的质量管理案例。

本软件实习的基本要求为：了解Minitab软件的基本功能；掌握数据的基本统计分析方法；掌握质量工具在Minitab软件中的实现；掌握质量策划工具在Minitab软件中的实现；掌握质量改进技术在Minitab软件中的实现；掌握质量控制技术在Minitab软件中的实现；了解企业应用统计软件进行质量管理的情况。
三、实习的组织形式

教师准备实习任务书，布置实习任务。

采用一人一组的形式，学生独立完成实习任务书的要求。

实习期间，指导教师要认真指导学生。

四、实习的作业要求

1．查阅资料，了解Minitab软件的基本功能。

2．按实习任务书的要求，给出相应的结果。

3．结合实习，学生自己查找资料设计一个完整的质量管理统计分析案例。

五、考核方法及成绩评定

1、考核类别：考查

2、考核形式：论文

3、成绩评定：五级记分制
六、实习时间与地点安排
实习地点：校内

实习时间：2周。其中：

第1天：主要统计软件介绍、Minitab软件基本功能讲解、实习任务布置

第2天：查阅资料，了解Minitab软件应用情况，为设计案例准备

   第3天~第8天：上机操作，完成实习任务书规定的内容

   第9天：编写实习报告

   第10天：检查结果，提交实习报告
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